
Alltaf Aldrei
• Við berum virðingu fyrir skoðunum 

annarra og sýnum umburðarlyndi
• Við bjóðum góðan daginn 
• Við komum fram við alla á 

jafningjagrundvelli
• Við virðum  persónuleg mörk og 

einkalíf samstarfsfélaga
• Við leyfum fólki að vera það sjálft
• Við veitum samstarfsfélögum athygli 

og hlustum
• Við leyfa öllum skoðunum að heyrast
• Við berum virðingu fyrir öllum störfum
• Við virðum fjölbreytileika

• Við líðum ekki einelti

• Við baktölum ekki

• Við gerum aldrei lítið úr fólki eða 
skoðunum þess

• Við sýnum ekki fordóma 

• Við tölum ekki illa um samstarfsfólk

• Við notum ekki hrútskýringar

• Við grípum ekki fram í fyrir fólki

• Við sýnum ekki hroka

• Við hunsum ekki fólk
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Alltaf Aldrei
• Við erum ekki hrædd við að segja 

skoðanir okkar
• Við segjum satt og rétt frá
• Við stöndum við orðin okkar og loforð 
• Við tökum ábyrgð og eigum 

frumkvæði að því að leiðrétta mistök
• Við erum ekki hrædd við að spyrja 

eða leita okkur aðstoðar
• Við getum beðist afsökunar
• Við segjum hvernig okkur líður
• Við gefum endurgjöf á heiðarlegan 

hátt og bendum á góð og slæm verk
• Við getum beðist afsökunar

• Við kennum ekki öðrum um okkar 
eigin mistök

• Við ljúgum ekki

• Við hylmum ekki yfir

• Við höldum ekki eftir upplýsingum

• Við göngum ekki á bak orða okkar

• Við breiðum ekki yfir eigin mistök

• Við þykjumst ekki vita allt

• Við sópum ekki mistökum undir teppið

• Við segjum ekki eitt og gera annað
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Alltaf Aldrei
• Við horfum fram á við en ekki alltaf  í 

baksýnisspegilinn
• Við sjáum tækifærin frekar en 

vandamálin
• Við sjáum björtu hliðarnar á hlutunum
• Við erum opin fyrir breytingum
• Við brosum, hlæjum og höfum 

gaman 
• Við hrósum
• Við erum tilbúin að bjóða fram 

hjálparhönd
• Við veitum uppbyggilega gagnrýni

• Við mætum ekki fúl og pirruð í vinnuna 
og látum það hafa áhrif á aðra

• Við gerum ekki ráð fyrir því versta

• Við útilokum ekki hugmyndir eða 
umræðu

• Við tölum ekki illa um vinnustaðinn og 
samstarfsfélaga.

• Við leitumst ekki við að finna  sökudólg

• Við tökum ekki undir neikvæðni

• Við erum ekki svartsýn 

• Við notum ekki frasann „það er búið 
að prófa þetta og það gekk ekki”
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Alltaf Aldrei
• Við tökum tillit til aðstæðna 

vinnufélaga
• Við setjum okkur í spor annarra og 

tökum tillit til aðstæðna
• Við erum opin fyrir því að fólk sé 

mismunandi og mismunandi upplagt
• Við lesum í aðstæður

• Við upphefjum okkur sjálf ekki á 
kostnað annarra.

• Við gerum ekki lítið úr persónulegum 
aðstæður fólks.

• Við hæðumst ekki eða látum 
vinnufélaga líta illa út í verkefnum

• Við sendum ekki tölvupóst á kvöldin 
og um helgar
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Alltaf Aldrei
• Við stöndum við það sem segjum
• Við erum heiðarleg
• Við stöndum við orð okkar í verki og 

vinnu
• Við treystum að allir séu að gera 

sitt besta og treystum fagþekkingu 
starfsfólks

• Við getum treyst því að allir geti 
komið með allar hugmyndir/hugsanir 
án þess að vera lítillækkað

• Við gerum ekki lítið úr hugmyndum, 
skoðunum eða beiðnum annara

• Við ljúgum ekki að eða uppá 
samstarfsfólk

• Við horfum ekki í hina áttina eða sitjum 
hjá

• Ekki eigin hagsmunir á kostnað 
annarra

• Við líðum ekki þöggun
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